小規模多機能ホームゆかい西野
運営推進会議　報告書

事  業  所  名：小規模多機能ホームゆかい西野
住　　　　所：札幌市西区西野6条9丁目1番12号
サービス種類：小規模多機能型居宅介護
日 　　　　 時： 令和６年9月27日 
場 　　　　 所： 小規模多機能ホームゆかい西野

委  　　　　員： 
	利用者代表 
	6人 
	知見を有する者・地域住民 
	2人 

	利用者家族 
	0人 
	包括支援センター職員 
	2人 

	地域住民の代表
	1人 
	 
	

	事業所職員 
（職名：管理者、介護従業員、看護師等） 
	5人 



１.報告事項： 
（1） 利用者の状況 

登録者数及び男女比 
	[bookmark: _Hlk155782630] 
	7月
	8月

	登録数
	15名
	18名

	男性：女性 
	3：12
	4：14


 
地域 
	 
	7月
	8月

	西野
	5名
	6名

	平和
	3名
	3名

	西町
	1名
	2名

	八軒
	1名
	1名

	[bookmark: _Hlk178261798]二十四軒
	2名
	1名

	手稲区西宮の沢
	2名
	2名

	琴似
	0名
	1名

	宮の森
	1名
	2名




要介護度 
	
	要支援１
	要支援２
	要介護１
	要介護２
	要介護３
	要介護４
	要介護５
	変更申請中

	7月
	0
	1
	7
	5
	1
	1
	0
	0

	8月
	0
	1
	6
	5
	1
	2
	0
	2




（2）環境作り 
	7月
	体操・漬物づくり・サンドイッチ・たこ焼き

	7月10日
	幌見峠にラベンダー見学

	7月15日
	海の日に海へ

	8月
	黒澤にて卵焼きづくり

	8月14日
	敬老の日　あらため　敬長の日

	8月
	季節のスイカ、海に行く

	8月22日
	利用者さん誕生日



（3）利用者の生活、地域とのつながりをもつ取組 
・近所のゴミ拾い
・ご近所の散歩
・利用者さん宅の近所のお祭り
・ゆかい西野1周年記念祭
・西野第一町内会子ども盆踊り大会
・近所のとうきび（西野産）の実食

（4）事業所の取り組み
　・諏訪神社へ外出
　・子どもとの交流
　・アジサイの綺麗なスポットへ外出
　・利用者さんと個別でティータイム
　・スシロー
　・おてだまづくり

（5）質を向上するための取組 
	8月6日
	プライバシー保護の研修
	黒澤

	8月6日
	緊急時対応に関する研修
	

	9月11日
	事故発生時における対応
	

	9月11日
	非常災害時における研修
	


　
（6）事業所の地域参加
	7月6日
	西野第一町内会役員会

	8月10日
	西野第一町内会役員会

	8月14日・15日
	西野第一町内会子ども盆踊り大会　当日準備～当日手伝い



２.意見・アドバイス 
　仕事柄、老人ホームを紹介することが多いのですが、施設での活動の様子を聞いていて、この2カ月間という短い期間でも、とても充実している印象を受けた。2か月という期間だとは思えないくらいの活動の充実ぶり！利用者さんも笑顔が多く、普段から築いている関係性が実を結んでいると感じる。
いただいたスイカ（ゆかいでの活動の一環）は、大きくても、味が濃くてとてもおいしかったです。日々、色々な場所に出かけていて楽しく、皆さん活動的な印象を受けました。スタッフは少ないようですが、工夫を凝らしながら活動を継続しており、今後もぜひ頑張っていただきたいと思います。
介護保険サービスでは補えない部分を支援する観点から、小多機（小規模多機能型居宅介護）が設立されていますが、利用者さんの生活に寄り添う支援がうまく機能していると感じています。
ある利用者さんが、ヒラメを買ったというエピソードを施設側から話を聞くことで、ご家族としても自分の母親の様子を聞くことができて、嬉しかったのではないかと印象的だった。
小多機のサービスの使い方をもっと知ってもらいたい。ほかのデイサービスでは連れて行けないで終わってしまうことが多い。
利用者さんのために工夫する姿勢が良い。リスクは伴うが、リスクマネジメントをしっかり行った上で外出を実施しており、安全を確保しているので安心。ぜひ、今後も続けていってほしいと思う。気持ちはあってもリスク管理が十分にできておらず、クレームに繋がるケースもある。
利用者が増えてくると、今のように柔軟な対応が難しくなるのではないかという心配もある。一般的な小多機にとどまらず、このままの活動を続けてほしい思う。

次回開催
次回開催は、来年度の9月を開催目途としたいと思っております。
